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TINH HINH HOAT PONG 6 THANG PAU NAM 2024
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KET QUA HOAN THANH

BIEU DO TY LE HOAN THANH CONG VIEC
CONG TY ACBH

67.62
51.90 51.48 51.25

56.75
53.42 51.92
I I I I I I 4i0 |

P.QTHC B.PCTT P.DVVSCN P.QTNS P.DVVT P.KDQLNV

P. TC-KT P. DV QLTN B.DBCL



KET QUA HOAN THANH

67.62 64.77

BIEU DO TY LE HOAN THANH CONG VIEC
CONG TY ACBD

63.68

I 53.42 51.92 51.90 51.78 51.25

P.TC-KT  P.BVMT P.KDQLNV B.DBCL P. QTHC B.PCTT P.KTGSNB P.QTNS
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NHUNG CONG VIEC CHUA HOAN
THANH THEO TIEN PO



S6 don vi da hoan thanh xdy dung phuong dn
phong chéng khung bé dugc duyét/Téng sé don vi
toan hé théng

AFfDR
AN o (A\"1°]%
N L Murc do tré -
STT NOi dung cong viéc .. Hien trang
han so v&i KH
CONG VIEC TRONG YEU
T6 chirc thyuc hién céng tac dao tao tai ché cho nhan A 1 than A. T8 trinh K& hoach t6 chirc thuc hién cong tac
vién Bao vé toan hé théng (hudng dan, kém cap, luu ' gA dao tao tai chd cho nhan vién bao vé dugc
T s . : o B. Dang trién .
trf ho so dao tao tai muc tiéu) . duyét 25/06/2024
khai B. Dang trién khai theo KH dudc duyé
S& don vi hodan thanh céng tdc dao tao tai cho va ‘ SIg) LI AR e ugc duyet
luu trit hé so/S6 don vi toan hé théng
. . - - BSC ban dau du kién xay dung phuong an cho
CONG VIEC TRONG YEU toan hé théng
Xay dung dé cuong phuong an phong chéng khiing Tuy nhién ACB da xac dinh xay dung phuadng an
5 bd cho cac Bon vi KPP ) cho 91 don vi theo danh sach

- Phong da thuc hién 31/91 Phuong an PCKB gui
Phong Hanh chanh - Khéi QTHC ACB

- Phong dang lap T3 trinh dé xuat diéu chinh noi
dung KPI
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NOi dung cong viéc

Mirc do tré
han so véi KH

Hién trang

CONG VIEC TRONG YEU

Xay dung video clip tinh huéng

mdi va tiép tuc kiém tra viéc nhan

dién doi tugng cudp Ngan hang
cua cac To bao vé trong toan hé

thong

A (50%): Hoan thanh video
clip vé 02 tinh huéng nhdn
dién doi tugng cudp ngdn
hang va phé bién trong toan

muc tiéu bao vé

B (50%): S6 don vi dugc kiém

A. 2 thang

A. Da xay dung video clip trinh BLD tuy nhién
thiét ké mdé hinh mdi cia ACB hién nay cé
thay doi trong cdu trac bé tri mat bang tai
don vi nén video clip khong phu hgp vdi tinh
hinh thuc té

Phong dang lap TG trinh dé xuat diéu chinh noi

dung KPI

B. Chua trién khai
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Noi dung cong viéc

Mdc do tre
han so vGi
KH

Hién trang

CONG VIEC TRONG YEU

TS chirc thuc hién cong tac dao tao
tai chdé cho nhan vién VSCN

A (20%): Ké hoach dugc duyét

B (70%): Trién khai thuc hién
theo Ké hoach

C (10%): Bdo cdo két qua

A. 3 thang

=

TS trinh K& hoach t6 chirc thuc hién cong
tdc dao tao tai chd cho nhan vién VSCN
dugc duyét 13/06/2024

Pang trién khai theo KH dugc duyét

Chua td&i han (T11/2024)




Afnil
D D (A\S M )
Mdc do tre
STT Noi dung cong viéc han so véi Hién trang
KH
Tl A. P KD-QLNV va PDV VSCN d3 tiép can 2 déi
Hgp tac vaéi déi tac cung nganh tac nhung doi tac chua phu hgp véi nhu cau
5 VSCN dé nang cao nang luc cung > théng hgp tac cua Cong ty. Phong dang ti€p tuc tim
cap dich vu chuyén nghiép doi tac phu hgp
Hodn thanh ky két hgp dong, B. Chua trié:n khai ky hgp dong
nghiém thu va bdo cdo két qud C. Chua trién khai cac cong viéc hgp tac
D. Chua nghiém thu
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Mirc do tré han

STT NOi dung cong viéc . Hién trang
so vo'i KH
MUC TIEU PHAT TRIEN
Xay dung va nhan rébng mé hinh mau - X o
chat luong dich vu vé sinh cong A. Ttu,jc Pllen charTlhdn so vai ké hoafh
nghiép vugt s mong dgi cua khach dfu nam d’o nol dun\g chuia dat }/eu
hang d6i véi NV VSCN tai khu vuc|A. 1 thang o Dy thao dot 1 trinh BLY, khong
2 at yeu cau.
3 HCM B. Chuat . . ,
khaia ren Du thao dgt 2 trinh Pho TGP chua

A (30%): To trinh xdy dung va nhan
rong M6 hinh mau dugc BLD phé

duyet

B (70%): S6 NV VSCN dat chudn mé
hinh mau/Sé NV VSCN theo To trinh

dat yéu cau. Phong dang tiép tuc xay
dung lai
B. Chua dén han trién khai




sG giai trinh thanh cong vaGi ACB
Khoang 10% xe hién hitu (3-4 Xe)

AFDli
5 ; : NI
Mdrc do tre
STT Noi dung cong viéc han so véi Hién trang
KH
CONG VIEC TRONG YEU
Thav the xe c4nd vu cii 150 nam - TG trinh vé viéc thay thé xe dang dudc
1 dényhu’dn dén dgém >.<e mlc'ji trén cd| 3 than SAOUIRIC A4CIB il €2 LS IE
9 9 |- P KD-QLNV va PDV Van tai dang don déc va

theo doi




A (50%): Trién khai tinh ndng ddnh gia chat
lugng dich vu trén phdn mém
B (50%): Thuc hién 02 dogt khdo sat y kién
khach hang, Bao cdo két qua

AFnll
D N A A A\¥1°/}
Mic do tre
STT Noi dung cong viéc han so véi Hién trang
KH
MUC TIEU PHAT TRIEN
Trién khai khao sat chat lugng dich vu van tai
va chat lugng phuc vu cta nhan vién Lai xe A. Thém tinh nang phat sinh chi phi
cong vu tai TT dich vu van tai HCM va Ha Noi ) trén phan mém (42 triéu)
2 2 thang '

Phong dang lap TG trinh dé xuat diéu
chinh ndi dung Muc tiéu phat trién
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Mrc do tré

STT NoGi dung cong viéc han so véi KH Hién trang
CONG VIEC TRONG YEU A. P KD-QLNV va PDV VSCN da tiép can 2 daoi tac
e as . P hung doi tac chua phu hgp véi nhu cau hgp tac
Hgp tac voi doi tac cung nganh VSCN dé nang cao n, ngA ot tac C\ ik p e n\u Caf,’. ,,p .
y . g . A , cua Cong ty. Phong dang tiép tuc tim déi tac phu
1 nang luc cung cap dich vu chuyén nghiép 2 thang .
Hoan thanh ky két hgp dong, nghiém thu va bdo B. CHUa trién khai ky hgp dong
cdo két qua C. Chua trién khai cac cong viéc hgp tac
D. Chua nghiém thu
MUC TIEU PHAT TRIEN
Xay dung va nhan rébng mé hinh mau chat luong A
dich vu vé sinh cong nghiép vugt su mong dgi cua | v A. Duthdo dgt 1 trinh BLD, khong dat yéu cau.
, khach hang doi véi NV VSCN tai khu viuc HCM 5 ChUag Dy thao dot 2 trinh Phé TGD chua dat yéu cau. Phong
A (30%): To trinh xdy dung va nhén réng M6 hinh| .5 |dang tiép tuc xay dung lai
mau dugc BLD phé duyét chai B. Chua dén han trién khai

B (70%): S6 NV VSCN dat chudn mé hinh mau/Sé
NV VSCN theo To trinh




Afnil
D DC ACE 'A\"1° /0
N L Mirc do tré -
STT NOi dung cong viéc .. Hien trang
han so vé&i KH
CONG VIEC TRONG YEU
Thay thé xe cong vu cd, lau nam - TG trinh vé viéc thay thé xe dang dudgc
. dan hudng dén dan xe mdi trén 3 than K.QTTHC- ACB trinh dén K.TC
9 |- p KD-QLNV va PDV Van tai dang don doc va

CG sG giai trinh thanh cong vdi

ACB

Khoang 10% xe hién hitu (3-4 Xe)

theo doi




khai trong nam 2023

B (80%): Thuc hién theo Ké hoach duoc

duyet

AfDBLI _AFfDR
=== == El == ===
D O A\"1° I A\"",
Mdc do tre
STT Noi dung cong viéc han so vGi Hién trang
KH
CONG VIEC THEO BSC
Phat huy VHDN trong moi mat hoat dong
‘A (20%): Ldp Ké hoach phat huy VHDN,
trong do6 cé6 20% hogt dong hodc ndi| A2thang |A. Ké hoach phat huy VHDN da dudgc
1 dung mdi so vdi cdc hoat dbéng da trién| B. Dang trién BLD phé duyét ngay 28/6/2024
khai B. Dang trién khai theo KH




B (70%): Thuc hién theo Ké hoach duoc
duyet

C (10%): Khao sat muc do yéu thich méi
truong lam viéc cua nhan vién

AFDLI_AF
0 A\"1° /I A\"
N L Mirc do tré han -
STT NOi dung cong viéc . Hien trang
so vo'i KH
CONG VIEC THEO BSC
Xay dung moi trudng lam viec dugc nhan
vién yéu thich
A (20%): Lap Ké hoach xdy dung KE hoach chudi hoat déng XD
MTLVLM , trong do co 20% hoat dong LY MTLV dudc nhan vién yéu thich d3
hodc noi dung madi so vai cac hogt dong ' an.% dudc BLD phé duyét 28/6/2024
° da trién khai trong ndm 2023 5. Dar;(ghe’]cz‘len Pang trién khai theo KH dugc phé

duyét
Chua tdi han (T11/2024)




khodc chéng nang Coéng ty dudc phé duyét
B (20%): Ky hap dong thuc hién véi NCC

C (20%): Hoan thanh viéc cdp phat dong
phuc va do khodc chéng nang cho NVVP
Cong ty.

B. 8 ngay

AFDLI_AFDR
" C A\"1° I A\"",
Mirc do tré
STT NOi dung cong viéc han so voi Hién trang
KH

CONG VIEC TRONG YEU

Trang bi b6 sung dong phuc va do khoac

chéng nang cé logo Cong ty cho nhan vién

van phong A. D3 thiét ké va BLD chon mau

5 A (60%): Mau thiét ké dong phuc va do| A. 2thang |B. Dang xem xét Hop déng NCC

C. Du kién hoan thanh trong thang
7/2024 theo tién do
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NoOi dung cong viéc

Mirc do tré
han so v&i KH

Hién trang

CONG VIEC TRONG YEU

Thuc hién cong tac phat trién nhan su
A (50%): Xay dung quy dinh vé Lo trinh
phat trién nghé nghiép nhdn vién va Khung
ndang luc theo chuc danh dugc phé duyét
B (50%): Trién khai Ké hoach phdt trién
nhdn sy theo khung ndng luc trong nam
2024

A. 3thang
B. Chua
trién khai

Thuc hién cham hon so vdi ké
hoach dau nam do ndi dung chua
dat yéu cau. Phong dang xay dung
lai

Chua trién khai
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chuyén, .) nhan su du phong dugc phé
duyét

B (80%): Thuc hién ké hoach dao tao nhan
su du phong dugc duyét

A 0 il I\
Mic do tre
STT Noi dung cong viéc han so véi Hién trang
KH
CONG VIEC THEO BSC
Thuc hién cong tac du phong nhan su cap
quan ly N 3 e
) . X o X Cong viec chua tai han trién khai, co
5 A (20%): Ké hoach dao tao (ky nang, luan i kha nang bi tré han do cong viéc tai

muc 1 chua hoan thanh




viéen khoi Vidn phong va nhdn vién truc
tiép.

B (50%): Trién khai dao tao theo ké hoach
duoc duyét

AFDLI_AFDR
410 INIIl N
Mirc do tre
STT Noi dung cong viéc han so véi Hién trang
) KH
CONG VIEC TRONG YEU
Trién khai ap dung khda hoc "Van héa ng
xU chuyén nghiép" cho nhan vién khéi Van
phong va nhan vién truc tiép. , Phong da 1ap Du thao tai liéu trinh
NS A. 1thang N
3 A (50%): N6i b héa khéa hoc “Vin héa| g cpi1a tai BLD. P. QTNS dang hoan thien tai
Ung xu chuyén nghiép “ danh cho nhdn han lieu theo gop y cua Ban LD trudc

khi trinh CTHDQT phé duyét.




B (10%): ky hgp dong vdi NCC
C (60%): Trién khai thuc hién
D (10%): Nghiém thu va Bdo cdo két qua

AFDLI_AFDR
D C I\l 1IN
Mdc do tre
STT Noi dung cong viéc han so véi Hién trang
, KH
MUC TIEU PHAT TRIEN
Trang bi phan mém nhan sy cé san trén thi o \
trudng thay thé chuong trinh nhan sy hién A. P QINS da hoan thanh lua chon
. A. 15 ngay NCC,
4 O .| B. Pang |B. dang xem xét hgp dong dé ky két.
o/)-
A (2002 VS IR e Gt LT auigle el thuc hién|C. P. QTNS xay dung Ké hoach trién

khai “Phan mém nhan su” trinh BLD




theo nhu cau KPP
(10% NVBV thiéu tai khu vuc HCM)

AFDLI_AFDR
D, G NuBri~Nuo
Mic do tre
STT Noi dung cong viéc han so véi Hién trang
KH
) ) - Ty & tuyén dung tinh dén
Solife vl Ac Talde) 30/06/2024 dat 14.09%
: Tuyén dung day du, kip thai, dat tiéu chuan - Phong dang lap TG trinh xem xét
diéu chinh tir 10% thanh 13.22%

Ly do: thuc hién diéu chinh theo ké

hoach ngan sach
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Mtrc do tré han so
v@i KH

Hién trang

CONG VIEC THEO BSC

Thuc hién hoat dong "Better
Never Stops”

'S6 BNS dugc ghi nhdn/S6
BNS theo chi tiéu

- 4 BNS/phong/ndm
- 3 BNS/ban/ndm

+ + + +

+ + + + + + +

+

Cac Phong/Ban da dé xuat du BNS:
P. DV QLTN: 4/4 (dat)
P. BVMT: 4/4 (dat)
B. DBCL: 3/3 (dat)
B. PCTT: 3/3 (dat)
Cac Phong chua dat chi tiéu BNS
P.QTHC: 2/4
P. KTGSNB: 2/4
P. DV VSCN: 1/4
P. KDQLNV - ACBD: 1/4
P. QTNS: 0/4
P. TC-KT: 0/4
P.DV VT: 0/4
P. KDQLNV - ACBH: 0/4

B.DBCL thudng xuyén nhac nhd va ggi y y tudng BNS
Pang lap Du thao néi dung t6 chirc workshop BNS trinh BLD
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Y N Mrc d6 tré han so véi .

STT No6i dung cong viéc KH Hien trang

CONG VIEC THEO BSC

Kiém tra, giam sat dam bao chat lugng

cac hoat dong cia Cong ty theo Ké B.DBCL d3 lap Danh muc cac Quy dinh can danh gia,

hoach dugc duyét dé thuc hién khi danh gid ndi bd theo KH tai

2 Kiém tra, bdo cdo cdc hoat déng da 2 thang Phong/Ban.

trién khai va theo Dinh huéng hoat
déng 2024

(Bao cao hang thang theo Danh muc
dugc phé duyét)

B.DBCL dang lap TG trinh va Danh muc danh gia trinh
BLD
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